
 

 

 

News Release  
 

平成２５年５月２３日 

「メガ・エッグ」におけるＫＤＤＩ「au フェムトセル」への対応について 

株式会社エネルギア・コミュニケーションズ（略称：エネコム，本社：広島市，取締役社長：

）は，インターネット接続サービス「メガ・エッグ※」において,平成 25 年 5 月 23 日（木）より 

ＫＤＤＩ株式会社(略称：ＫＤＤＩ，本社：東京都千代田区，代表取締役社長：田中 孝司)の提供する「au 

フェムトセル」への対応を開始します。          

「ａｕフェムトセル」は，ＫＤＤＩが提供するサービスで，ａｕ携帯電話をご利用のお客さまが，携帯電話

基地局から電波が届きにくい，携帯電話がつながりにくいといった電波状況を改善するために，ご自

宅に設置する小型携帯電話基地局です。 

これにより「ａｕの携帯電話サービス」利用者かつ「メガ･エッグ」利用者であれば，ご自宅のメガ･

エッグ回線と接続することで，「au フェムトセル」を利用することが可能となり，au 携帯電話をより快適

にご利用いただけるようになります。 

なお，「au フェムトセル」に関するお問い合わせやお申し込みの詳細については，ＫＤＤＩ

までご確認くださいますよう，お願いいたします。 

エネコムは今後も，メガ・エッグを通じ，お客さまのより良いコミュニケーションづくりを支援するため，

便利で魅力あるサービスの提供に努めてまいります。 
 

※メガ･エッグ【ファイバー：各コース，光マンション：各コース（VDSL タイプ，LAN タイプは除く）】が対象となります。 
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本件に関するお問い合わせは，下記までお願いします。 

 

○au フェムトセルに関するもの 

 

  KDDI 株式会社 au お客さまセンター 

au の携帯電話からの場合 （局番なし）157 

一般電話などからの場合 0077-7-111  受付時間/9:00～20:00（年中無休） 

 

 

○メガ・エッグ（エネコム）に関するもの 

 

【報道機関の方】 株式会社エネルギア・コミュニケーションズ 

コンシューマ営業部 佐伯 木佐  TEL 050-8201-1566 

 

【お客さま】 メガ・エッグお客さまセンター 

       TEL  0120－505－898 受付時間/9:00～21:00（年中無休） 

 

 


